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Plan de simplificacion administrativa y de mejora de la gestion de la educacion en Canarias

e acuerdo con los objetivos estratégicos es-
tablecidos por la Consejeria de Educacién,
Formacion Profesional, Actividad Fisica y
Deportes y en consonancia con los recogi-
dos por el Gobierno de Canarias para el periodo 2024-
2027, se hace referencia en el Objetivo Estratégico
17 Mejorar la eficiencia y calidad de la gestién admi-
nistrativa en los centros docentes, asi como la de los
Sistemas de Informacion de Gestién Educativa y los
servicios digitales, mediante la implementacion efec-
tiva de la transformacion digital en la administracion.

OBJETIVO
ESTRATEGICO

17

Mejorar la eficiencia y calidad de la
gestion administrativa en los centros
docentes, asi como la de los Sistemas
de Informacion de Gestion Educativa
y los servicios digitales, mediante la
implementacion efectiva de la transfor-
macion digital en la administracion.

ESPECIFICO

En este sentido, la Viceconsejeria de Educacién tiene
como objetivo especifico Contribuir a la simplifica-
cion administrativa, reduciendo la carga burocrética,
a través de la participacién del personal docente en
grupos de trabajo, que se concreta a través del ob-
jetivo operativo Disminuir y simplificar las tareas bu-
rocraticas en los centros docentes. Ambos objetivos
persiguen que las tareas administrativas y burocrati-
cas, que tienen tanto los docentes como los equipos
directivos, se vean reducidas y ajustadas a la norma-
tiva vigente.

Contribuir a la simplificacion administrativa,
reduciendo la carga burocratica, a través
de la participacion del personal docente en

grupos de trabajo.

OBJETIVO

OBJETIVO
OPERATIVO

Disminuir y simplificar las tareas burocraticas en
los centros docentes.
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n el afio 2017 bajo el auspicio del Consejo Esco-
lar de Canarias, se llevd a cabo un estudio em-
pirico sobre la percepcién del profesorado (gru-
pos de discusién) y de los equipos directivos

con respecto a la simplificacion de tareas y procedi-
mientos de gestién docente en los centros educativos
no universitarios de Canarias realizado por un equipo
de profesores pertenecientes a la Universidad de Las
Palmas de Gran Canaria.

Consejo Escolar
de Canarias

De este estudio se extrajeron las siguientes conclu-
siones:

1.

Que el profesorado dedica cada vez mas tiem-
po a tareas de diseio de los procesos de ense-
fnanza-aprendizaje y mucho menos a las tareas
de atencién directa al alumnado, lo que resulta
desproporcionado y requiere su revision,

Que el profesorado destaca como mas impor-
tantes las funciones relacionadas con la aten-
cion directa al alumnado, esto es, tomar decisio-
nes sobre la promocién del alumnado y asistencia
a las sesiones de evaluacion, asi como gestionar
conflictos y promover actividades para la mejora
de la convivencia.

Existe una serie de tareas que son menos impor-
tantes para el profesorado, fundamentalmente
aquellas relacionadas con la coordinacién externa,
es decir, con la administracidn local, con otras insti-
tuciones y entidades (ONG), empresas del entorno
y con los centros adscritos a la zona (CEIP-IES).

Existe un conjunto de tareas que tienen que
ver con el disefio de los procesos de ensenan-
za-aprendizaje que generan un cierto impacto
emocional de nivel medio en el profesorado. Son

aquellas relacionadas con la elaboracion de pro-
gramaciones didacticas, realizar situaciones de
aprendizaje, cumplimentar memorias de fin de
curso y elaborar informes de evaluacién psico-
pedagdgica.

Gran parte de los agentes entrevistados justifican
y argumentan este impacto emocional en que las
programaciones de largo y corto alcance exigi-
das son tedricas, disenadas ajenas a la realidad y
alejadas de la practica docente, ademés de requerir
una dedicacién, esfuerzo y tiempo que preferirian
destinar a otras cuestiones, limitan la innovacion y
la flexibilidad en el aula y exigen excesivos items
formales técnicos. Los actuales modelos de plani-
ficacion son cerrados, rigidos, muy similares a los
modelos conductuales que imperaron y que fueron
duramente criticados en los afos setenta del siglo
pasado.

El nimero de tareas que el profesorado sefala que
es necesario simplificar (con un porcentaje ma-
yor del 50%) son las relacionadas con el diseio
de proyectos y planes del centro, que se concre-
tan en disefnar o actualizar el Proyecto Educativo
de Centro (PEC), disefar o actualizar la Programa-
cion General Anual (PGA), disefiar o actualizar el
Proyecto de Gestion del Centro (PGC); o disefar
o actualizar la Propuesta de Concrecién Curricular.
En esta misma linea se encontrarian las tareas re-
lacionadas con la elaboracién de las programacio-
nes diddcticas para las clases, desarrollar unidades
didacticas o situaciones de aprendizaje en el aula y
elaborar la memoria de fin de curso.

Los documentos que mas criticas negativas
recibieron por parte de los docentes entrevis-
tados fueron la memoria y los informes psico-
pedagdgicos. El primero, por la rapidez con la que
deben redactarlo, sin reflexién conjunta y con un
profesorado ya agobiado por el final del curso. El
segundo -informes psicopedagdgicos— por su ex-
tension, por la gran cantidad de paginas que con-
lleva y, desde algunos sectores, se afiade también
que es la tarea profesional de los orientadores mas
visible con la que se les controla, hecho que con-
sideran inadecuado. Las Unicas tareas que el pro-
fesorado expresd en los grupos de discusion que
se deberian implementar y continuar realizandose
sin problema alguno, fueron las de coordinacion di-
déctica y organizativa, asi como las que se derivan
del contacto con las familias.
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El Consejo Escolar de Canarias y de acuerdo con las
conclusiones expuestas, presentd las siguientes pro-
puestas de mejora:

1. En general, los documentos institucionales y, en
particular, los utilizados para memorias, sistemas
de certificaciéon de calidad o justificacion y con-
trol de proyectos o fondos, deberian ser mas fun-
cionales y operativos, y por lo tanto, mas claros
y sencillos a la hora de cumplimentarlos y para
permitir el volcado de sus datos.

2. A partir de la reflexion sobre las relaciones ac-
tualmente existentes entre las dos grandes di-
mensiones de las tareas de gestién docente —la
gestién para el disefio de los procesos de ense-
fanza-aprendizaje y coordinacion, y la gestion
para la atencién directa al alumnado y organiza-
cion del centro—, se deben buscar férmulas que
reequilibren el trabajo docente y den respuesta
a la demanda de conceder mayor relevancia a

. ?pr\\s

todas aquellas tareas que tienen que ver direc-
tamente con el aula y la atencién al alumnado.
Es decir, resaltar las funciones relacionadas con
impartir clase, con la toma de decisiones sobre la
promocién del alumnado, la gestién de conflictos
y la mejora de la convivencia, entre otras.

Es necesario proponer modelos de programacion
simplificados y de facil aplicaciéon, més abiertos
y flexibles, que integren, ademés de contenidos
y procedimientos esenciales, rutas de innova-
ciéon metodoldgicas que faciliten el desarrollo de
practicas educativas innovadoras adaptadas al
perfil, ritmo y progreso del alumnado.

Reajustar y simplificar la estructura y extension
de los informes psicopedagdgicos realizados por
los profesionales de la orientacion, especialmen-
te en lo que respecta a los apartados de dicta-
men y respuesta educativa, asi como los mo-
delos de adaptaciones curriculares e informes
individualizados.
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2.2. Representaciones sindicales

n 2023, las organizaciones sindicales remitie-
ron a la Consejeria de Educacién, Formacion
Profesional, Actividad Fisica y Deportes del
Gobierno de Canarias una serie de argumen-

taciones relacionadas con la reduccién de la carga bu-
rocratica que soporta el profesorado de la ensefianza
publica canaria y que, de forma sintética, se enumeran
a continuacién:

1

Que el excesivo peso de las tareas burocraticas
es uno de los grandes obstédculos a los que se
enfrenta el profesorado de la educacion publi-
ca en su trabajo y lastra la calidad de la ense-
fnanza.

Que los resultados de la encuesta realizada en el
curso 2022-2023, confirman la percepcién gene-
ralizada de que las tareas de gestidn, la excesiva
burocratizacién y el excesivo celo en el control no
permiten al profesorado llevar a cabo adecuada-
mente su cometido principal, que es el desarrollo
de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Ade-
mads, consideran que existen demasiadas tareas
inutiles, memorias que nadie lee y quejas del per-
sonal docente que no se atienden.

Que una de las principales conclusiones que se
extrae de las respuestas al cuestionario es que re-
sulta fundamental simplificar los procesos, la pro-
gramacién y la coordinacién.

En base a estas argumentaciones, las organizacio-
nes sindicales plantearon las siguientes propues-
tas en relacion con la simplificaciéon de documen-
tos y tareas:

»  Realizar un estudio de las tareas burocraticas
encomendadas al profesorado para detectar y
eliminar aquellas que sean prescindibles: me-
morias y planes que nadie lee, informes que
nunca se tienen en cuenta, entre otras.

«  Simplificar los métodos de evaluacion.

»  Reducir la burocracia derivada de las salidas
complementarias, del tratamiento de la imagen
y lavoz del alumnado o de situaciones similares,
posibilitando que estos tramites se realicen
mediante formularios web u otros métodos que
no impliquen papeleo para los/as tutores/as.

«  Simplificar los informes de adaptacion

curricular.

» Reducir las exigencias en las memorias de
proyectos.

»  Permitir una programaciéon mas abierta que
redunde en una educacién menos programada
y concertada, en linea con el derecho a la
libertad de cétedra, ya que lo contrario va
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a favor de la mediocridad y en contra de la
excelencia.

Revisar la documentacion que ha de elaborar y
rellenar el profesorado con el fin de simplificar-
la, hacerla mas préctica y evitar duplicidades.

Facilitar al profesorado la correccién de las fac-
turas que ha de presentar.

Unificar el trabajo en documentos compartidos
por el equipo docente para que toda la informa-
cién de un aula (planes de apoyo, adaptaciones
curriculares, seguimiento, etc.) esté centralizada
en un solo lugar.

2.3. Consejeria de Educacion, Formacion Profesional, Actividad Fisica y Deportes

n el curso escolar 2023-2024, la Direccion Ge-

neral de Personal y Formacién del Profesorado

remitid a los centros educativos un cuestiona-

rio cuya finalidad era consultar a todo el per-
sonal docente sus necesidades y preocupaciones que
tenia con respecto a diferentes dmbitos, cuyos resul-
tados se enumeran a continuacion:

1. Ala pregunta "Selecciona aquellos aspectos que
consideras prioritario mejorar’, el 79,76% del pro-
fesorado respondié como primera opcidn la sim-
plificacion administrativa y que la elaboracién y
cumplimentacién de informacidon incluyera solo
aquellos documentos que fueran relevantes para
la practica docente y para la planificacién gene-
ral del centro y del alumnado.

2. Alapregunta “¢Con qué frecuencia te enfrentas a

tareas burocréticas en tu trabajo?’ el 51,53% del
profesorado respondié que diariamente.

A la pregunta “;Cudles son las tareas burocréticas
que te requieren mas tiempo?’, el 38,39% del pro-
fesorado respondié que a la cumplimentacién de
actas e informes.

A la pregunta “;Cémo afectan las tareas administrati-
vas a tu carga de trabajo diaria?’ el 56,66% del profe-
sorado respondié que la aumentan significativamen-
te y un 20,83% que las hacen de forma moderada.

A la pregunta “;Consideras que algunas tareas de
las que realizas son innecesarias o excesivas?’, el
72,39% del profesorado respondié afirmativamente.
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ste plan que, por un lado, materializa los obje-
tivos sefalados anteriormente y que, por otro,
esté recogido en la Programacion Anual de las
Ensefnanzas (PGAE) de la Consejeria de Educa-
cién, Formacién Profesional, Actividad Fisica y Depor-
tes, tiene como propdsito la mejora de la gestién y la
reduccién de tareas administrativas que no repercutan
en la calidad de la ensefianza que se proporciona al
alumnado. Para ello, la Consejeria ha llevado a cabo un
diagnéstico exhaustivo de la situacién actual, dife-
renciando, por un lado, las tareas y cometidos de &mbi-
to educativo (preferentemente documental) y, por otro,
las gestiones que realizan los equipos directivos de los
centros en su relacién con la Administracion educati-
va (servicios centrales). A partir de este diagndstico,
se desplegaran diferentes actuaciones y medidas para
simplificar las tareas, evitando de igual forma solapa-
mientos en determinados procesos de comunicacién
con la Administracién, asi como la reduccién y ajuste
de la documentacion a la normativa vigente, especial-
mente, en lo relacionado con la planificacién docente.
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| plan se estructura en los siguientes dmbitos de
simplificacion y reduccién de tareas administra-
tivas y de gestién:

1. Ambito documental

Este &mbito incluye todas aquellas tareas administra-
tivas que conllevan la realizacion de informes, actas y
documentos relacionados con las funciones docentes.
Asimismo, también se refiere a aquellos documentos
de planificacién general de los centros cuya elabora-
cion corresponde, fundamentalmente, a los equipos
directivos. En concreto, esta referido a lo siguiente:

A. Profesorado: tareas relacionadas con su des-
empefo profesional (informes de evaluacién, de
seguimiento o refuerzo, actas, y demés docu-
mentos que puedan dificultar su labor diaria).

B. Equipos directivos: tareas relacionadas con
la cumplimentacion de documentos instituciona-
les, Programacion General Anual, memorias de
final de curso, planes y proyectos.

AMBITO
DOCUMENTAL

2. Ambito de gestion

Este dmbito hace referencia a las gestiones que rea-
lizan los equipos directivos en su vinculacién con los
servicios centrales de la Consejeria de Educacién,
Formacion Profesional, Actividad Fisica y Deportes.
En la mayoria de los casos a través de procesos y me-
dios digitales. En este sentido, se simplificaran y redu-
ciran las tareas que presentan elementos que compli-
can su realizacién o que son motivo de duplicidad o
no necesidad.

AMBITO.
DE GESTION

13
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| presente plan dispondra de una comisién técnica integrada por representantes de la Ad-
ministracion educativa, cuyo objetivo es coordinar y supervisar todas aquellas iniciativas
que surjan de dichos érganos superiores y que puedan afectar a la finalidad y propdsito
de este plan.

ara el seguimiento del presente plan, se constituird una comision integrada por todas las
representaciones sindicales y la Administracién educativa, que se reunird con una perio-
dicidad de al menos dos veces al afio.
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Anexo |

(U Propuestas de simplificacion en el ambito documental

Viceconsejeria de Educacion

- Facilitar a los centros educativos la tramitacién de los documentos institucionales y documentos de
centro, proporcionando guiones y modelos en formato digital que incorporen los requisitos esencia-
les de cada uno de ellos.

© © © 0 000 00 000000000000 00000 000000000000 00000000000 0000000000000 0000000 o

Fl Documentos institucionales y documentos de centro

Proyecto educativo, proyecto de gestion, normas de organizacién y funcionamiento, Programa-
o cién General Anual, plan de mejora del centro educativo (Anexo V) y memoria final de curso a
— partir de los informes trimestrales.

© © © 0 000 00 000000000000 00000 000000000000 00000000000 0000000000000 0000000 o

= Facilitar la realizacion del informe trimestral de andlisis de resultados académicos proporcionado un
borrador por parte de la Administracién educativa para cada una de las evaluaciones.

- Poner a disposicidn de los centros educativos de unas instrucciones para la elaboracién, firma digi-
tal y registro de las actas de los érganos colegiados del centro educativo (departamentos, ciclos y
equipos docentes), eliminando la obligatoriedad de entrega en papel timbrado.

= Automatizar el intercambio de calificaciones finales de Bachillerato entre los Institutos de Educacién
Secundaria (IES) y las universidades publicas canarias, y eliminar la obligatoriedad de certificacio-
nes y envios en papel.

Direccion General de Administracion de Centros, Escolarizacion y Servicios Comple-
mentarios

= Simplificar la documentacion relativa a la renovacién de los Consejos Escolares.

= Simplificar la documentacién del servicio de comedor escolar.

= Simplificar la documentacién del servicio de transporte escolar.

Direccion General de Infraestructuras y Equipamientos

- Digitalizar el inventario de los centros educativos a través del Libro Verde Digital.

= Publicar manuales de uso, mantenimiento y conservacién de centros educativos publicos aclarando
las competencias de los ayuntamientos, empresas externas y del personal de la Consejeria.

15
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Direccion General de Ordenacion de las Ensefianzas, Inclusion e Innovacion

= Simplificar los informes psicopedagdgicos y adaptaciones curriculares.
« Actualizar y simplificar los modelos actuales de programacién didéctica.

« Establecer un modelo/plantilla comun para todos los centros para la elaboracion de los planes de

refuerzo y recuperacion del alumnado (modelo para centro educativo y modelo para informacion a
las familias).

Direccion General de Personal y Formacion del Profesorado

= Poner a disposicién de los centros educativos un modelo de plan de emergencia realizado por per-
sonal especializado.
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Propuestas de simplificacion en el ambito de la gestion

Secretaria General Técnica

« Implementar un sistema de apertura, seguimiento y cierre final de incidencias con respecto a los
distintos servicios administrativos.

= Envio de comunicaciones de ausencias del personal de administracion y servicios para la gestion de
las sustituciones a través del sistema informético.

= Simplificar el proceso de autenticacion (identificacion Gnica) para el uso de las distintas aplicaciones
informaticas.

= Centralizar todas las gestiones administrativas en una Unica plataforma.
« Reducir el envio de correos electrénicos a los centros educativos desde la Administracion.

« Incorporar la aplicacién del sistema de informacién de gestion educativa los dias disponibles del
personal no docente.

« Aumentar los recursos personales en los centros relativos para la realizacién de tareas administra-
tivas.

Viceconsejeria de Educacion

= Actualizar el sistema de comunicacion de faltas de asistencia del alumnado, incorporando la
automatizacion de la comunicacién de faltas de la primera sesion de la jornada escolar.

- Emisién automatizada para el envio de apercibimientos ante la superacién de porcentajes de faltas
de asistencia injustificadas.

= Acceso directo por parte de los servicios sociales a las faltas de asistencia del alumnado, y eliminar
la necesidad de enviar certificaciones mensuales en papel a los ayuntamientos.

= Implementar un sistema de justificacién de faltas de asistencia del alumnado para las familias a
través de medios digitales.

- Digitalizar la gestién y archivo de expedientes disciplinarios del alumnado.

= Unificar la normativa y su actualizacién en un espacio Unico y facilmente accesible para todo el
profesorado.

« Ampliar los plazos para la cumplimentacién de procesos o para el envio de documentacion.

Direccion General de Administracion de Centros, Escolarizacion y Servicios Comple-
mentarios

= Simplificar el procedimiento de renovacién de los Consejos Escolares.

« Mejorar el procedimiento de matricula del alumnado con la cumplimentacién obligatoria de todos
los datos sanitarios relevantes (alergias, enfermedades, etc.), asi como las autorizaciones de caracter
general con vigencia para todo el curso escolar.

17
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« Autorizar las actividades complementarias, extraescolares, salida anticipada, recogida de menores
y otros tramites, a través de aplicaciones digitales suministradas a los tutores legales del alumnado.

= Enviar las distintas certificaciones por un dnico medio.

- Simplificar los procedimientos que requieren valoracién de la situacién econémica de las familias
(cuota 0 de comedor, desayunos escolares, ayudas para libros de texto y materiales didacticos).

= Simplificar los procesos de gestién del servicio de comedor escolar e incorporar un sistema de al-
macenamiento de incidencias con respecto a este servicio.

- Simplificar los procesos de gestién del transporte escolar, en especial, los tramites relativos a las
certificaciones mensuales que se realizan desde los centros educativos.

- Simplificar el proceso de solicitud de ayudas para libros de texto y material escolar, minimizando las
comprobaciones a realizar por parte de los equipos directivos durante todo el procedimiento.

= Incluir el expediente del alumnado de Educacién Infantil en el sistema de informacién de gestién
educativa.

« Registrar la informacion sobre el alumnado, Gnicamente, en la aplicacién del sistema de informacidn
de gestién educativa.

Direccion General de Infraestructuras y Equipamientos

= Simplificar y digitalizar el procedimiento de creacién de incidencias en las infraestructuras educati-
vas.

- Simplificar y digitalizar la solicitud de equipamiento, asi como del procedimiento de enajenacién
incorporando personal especializado externo.

« Actualizacién digital centralizada de los espacios fisicos de los centros en una Unica aplicacién.

« Incorporar los procedimientos por parte de la Administracion para la revision periddica de las insta-
laciones eléctricas y de fontaneria por personal externo al centro educativo.

Direccion General de Ordenacion de las Ensefianzas, Inclusion e Innovacion

= Tramitacion y firma electrénica de los informes psicopedagdgicos y adaptaciones curriculares.
- Simplificar y unificar todo el procedimiento para la tramitacién de los informes psicopedagdgicos.

- Simplificar la introduccién de datos para la presentacién de proyectos o programas, requiriendo solo
los necesarios para su aprobacién y desarrollo.

» Seguimiento de las adaptaciones curriculares a través del sistema de informacién de gestién edu-
cativa.

- Digitalizar el Plan de Atencién a la Diversidad.

« Actualizar el registro de alumnado con Necesidades Especificas de Apoyo Educativo (NEAE) de
forma permanente.
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= Simplificar el procedimiento de solicitud y autorizacion de auxiliares educativos para su disponibili-
dad desde el inicio del curso escolar.

- Simplificar la gestion de las sustituciones y permisos de salida a actividades complementarias del
personal auxiliar externo que presta servicio en los centros educativos.

- Simplificar la gestién de proyectos, programas y redes, posibilitando que la persona coordinadora
pueda realizar la mayoria de los tramites administrativos, sin que sea necesaria la intervencién obli-
gatoria de los equipos directivos.

- Incorporar los participantes en los proyectos, programas y redes de forma colectiva.

- Simplificar el procedimiento de adhesion a los programas o redes escolares, estableciendo en la
medida de lo posible criterios comunes.

- Incorporar la persona coordinadora de las tecnologias de la informacién y comunicacién (TIC) que
gestione los usuarios y contrasefias del centro educativo.

= Incorporar los informes de promocion, repeticion (recuperacion y refuerzo) y final de etapa en for-
mato digital.

Direccion General de Personal y Formacion del Profesorado
- Simplificar el procedimiento de nombramiento de jefaturas de departamento.
- Simplificar el procedimiento para la adaptacion al puesto de trabajo.

= Incorporar en la aplicacion informatica de gestion de los centros la documentacion relacionada con
el protocolo de agresiones del personal docente.

- Gestion informatizada de la solicitud y concesién de permisos y licencias del personal docente.
= Unificar en una sola aplicacién de la documentacion relativa a la Prevencion de Riesgos Laborales.

= Simplificar la elaboracién y gestion de los planes de autoproteccién de los centros educativos, inclui-
dos los planes de emergencia, realizados por personal especializado.

Direcciones Territoriales y Direcciones Insulares de Educacion

= Incorporar en el registro de entrada y salida de documentos de los centros (HiperReg) las direccio-
nes de todos los servicios educativos, a fin de facilitar su envio.

= Obtencidn del certificado de director o directora en activo, a fin de facilitar su envio a entidades u
organismos que lo solicitan.

- Digitalizar la realizacién del informe favorable de licencia por asuntos propios y el de ampliacién de
la edad de jubilacién.

= Simplificar los tramites y procedimientos de gestidon econdmica de los centros educativos.

= Simplificar el procedimiento de tramitacién de becas y ayudas del alumnado.
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Anexo |l

Cronograma de las acciones en el ambito documental

Viceconsejeria de Educacion

Actuaciones

Facilitar a los centros educativos la realizacién de los documentos
institucionales, proporcionando guiones y modelos en formato di-
gital que incorporen los requisitos esenciales de cada uno de ellos.

» Proyecto Educativo. Poner a disposicién de los centros
un guion de orientaciones para su realizacion.

» Proyecto de gestion. Poner a disposicién de los cen-
tros un guion de orientaciones para la realizacién del pro-
yecto de gestién para su realizacion.

» Normas de organizacién y funcionamiento. Poner a
disposicién de los centros de un guion de orientaciones
para su realizacion.

» Programacion General Anual. Poner a disposicion de
los centros un guion de orientaciones para su realizacion. El
documento final no incluird anexos salvo el referido al plan
de mejora para el curso actual. Para los respectivos planes y
proyectos se incluird una concrecion de estos para el curso
escolar vigente.

» Plan de mejora del centro educativo (Anexo V). Poner
a disposicién de los centros un guion de orientaciones para
su realizacién.

» Memoria final de curso a partir de los informes trimes-
trales.

Facilitar la realizacién del informe trimestral de andlisis de resulta-
dos académicos proporcionando un borrador por parte de la Ad-
ministracién educativa para cada una de las evaluaciones.

Poner a disposicidn de los centros educativos unas instrucciones
para la elaboracién, firma digital y registro de las actas de los ér-
ganos colegiados del centro educativo (departamentos, ciclos y
equipos docentes), eliminando la obligatoriedad de su elaboracién
en papel timbrado.

Automatizar el intercambio de calificaciones finales de Bachillera-
to entre los Institutos de Educacién Secundaria (IES) y las univer-
sidades publicas canarias, eliminando la obligatoriedad de certifi-
caciones y envios en papel.

2025-2026 2026-2027
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Direccion General de Administracion de Centros, Escolarizacion y Servicios Com-

plementarios

Actuaciones

Simplificar la documentacion relativa a la renovacién de los Con-
sejos Escolares.

Simplificar la documentacién del servicio de comedor escolar.

Simplificar la documentacién del servicio de transporte escolar.

Direccion General de Infraestructuras y Equipamientos

Actuaciones

Digitalizar el inventario de los centros educativos a través del Li-
bro Verde Digital.

Publicar manuales de uso, mantenimiento y conservaciéon de
centros educativos publicos aclarando las competencias de los
ayuntamientos, empresas externas y personal de la Consejeria.

2025-2026 2026-2027

2025-2026

2026-2027

Direccion General de Ordenacion de las Enseiianzas, Inclusion e Innovacion

Actuaciones

Simplificar los informes psicopedagdgicos y adaptaciones curri-
culares.

Actualizar y simplificar los modelos actuales de programacién
didactica.

Establecer un modelo/plantilla comtn para todos los centros
para la elaboracién de los planes de refuerzo y recuperacién del
alumnado (modelo para centro educativo y modelo para informa-
cién a las familias).

2025-2026

Direccion General de Personal y Formacion del Profesorado

Actuaciones

Poner a disposicion de los centros educativos un modelo de plan
de emergencia realizado por personal especializado.

2025-2026

2026-2027

2026-2027
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o2 Cronograma de la acciones en el ambito de gestion
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Secretaria General Técnica

Actuaciones

Implementar un sistema de apertura, seguimiento y cierre final
de incidencias con respecto a los distintos servicios administra-
tivos.

Envio de comunicaciones de ausencias del personal de adminis-
tracién y servicios para la gestién de las sustituciones a través
del sistema informatico.

Simplificar el proceso de autenticacidon (identificacion Unica)
para el uso de las distintas aplicaciones informaticas.

Centralizar todas las gestiones en una Unica plataforma.

Reducir el envio de correos electrénicos a los centros educativos
desde la Administracion.

Incorporar en el sistema de informacién de gestién educativa los
dias disponibles del personal no docente.

Aumentar los recursos personales en los centros relativos para la
realizacion de tareas administrativas.

Viceconsejeria de Educacion

Actuaciones

Actualizar el sistema de comunicacion de faltas de asistencia del
alumnado, incorporando la automatizacién de la comunicacién
de faltas de la primera sesién de la jornada escolar.

Emisién automatizada para el envio de apercibimientos ante la
superacion de porcentajes de faltas de asistencias injustificadas.

Acceso directo por parte de los servicios sociales a las faltas de
asistencia del alumnado, eliminando la obligatoriedad de enviar
certificaciones mensuales en papel a los ayuntamientos.

Implementar un sistema de justificacién de faltas de asistencia
del alumnado para las familias a través de medios digitales.

Digitalizar la gestién y archivo de expedientes disciplinarios del
alumnado.

Unificar la normativa y actualizacién en un espacio Unico y facil-
mente accesible para todo el profesorado.

Ampliar los plazos para la cumplimentacién de procesos o para
el envio de documentacioén.

2025-2026 2026-2027

2025-2026 2026-2027
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Direccion General de Administracion de Centros, Escolarizacion y Servicios
Complementarios

Actuaciones 2025-2026 2026-2027

Simplificar el procedimiento de renovacién de los Consejos Es-

()
colares.

Mejorar el procedimiento de matricula del alumnado con la cum-
plimentacidn obligatoria de todos los datos sanitarios relevantes
(alergias, enfermedades, etc.), asi como las autorizaciones de ca-
racter general con vigencia para todo el curso escolar.

Posibilidad de autorizar actividades complementarias, extraes-
colares, salida anticipada, recogida de menores y otros tramites,
a través de aplicaciones digitales suministradas a los tutores le-
gales del alumnado.

Envio de las distintas certificaciones por un tinico medio. () [

Simplificar los procedimientos que requieren valoracién de la
situacion econdémica de las familias (cuota 0 de comedor, desa-
yunos escolares, ayudas para libros de texto y materiales didac-
ticos).

Simplificar los procesos de gestion del servicio de comedor es-
colar e incorporacién de un sistema de almacenamiento de inci- [ ) (]
dencias con respecto a este servicio.

Simplificar los procesos de gestion del transporte escolar, en es-
pecial, los tramites relativos a las certificaciones mensuales que () [
se realizan desde los centros educativos.

Simplificar el proceso de solicitud de ayudas para libros de tex-
to y material escolar, minimizando las comprobaciones a realizar

por parte de los equipos directivos durante todo el procedimien- ¢ ¢
to.
Incluir el expediente del alumnado de Educacion Infantil en el

. . .. .. . o o
sistema de informacion de gestion educativa.
Registro de la informacion sobre alumnado tGnicamente en el sis-

. .. .. . o ([ J

tema de informacién de gestién educativa.
Direccion General de Infraestructuras y Equipamientos
Actuaciones 2025-2026 2026-2027
Simplificar y digitalizar el procedimiento de creacién de inciden- °

cias en las infraestructuras educativas.

Simplificar y digitalizar la solicitud de equipamiento, asi como del
procedimiento de enajenacion, incorporando personal especiali- [ )
zado externo.
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Actualizacién digital centralizada de los espacios fisicos de los
centros en una Unica aplicacion.

Incorporar los procedimientos por parte de la Administracién
para la revision periédica de las instalaciones eléctricas y de fon- () ()
taneria por personal externo al centro educativo.

Direccion General de Ordenacion de las Enseiianzas, Inclusion e Innovacion

Actuaciones 2025-2026 2026-2027
Tramitacion y firma electrénica de los informes psicopedagdgi- ° °

cos y adaptaciones curriculares.

Simplificar y unificar todo el procedimiento para la tramitacion ° °

de los informes psicopedagdgicos.

Simplificar la introduccién de datos para la presentacion de
proyectos o programas requiriendo solo los necesarios para su [
aprobacion y desarrollo.

Seguimiento de las adaptaciones curriculares a través del siste-

ma de informacion de gestion educativa. ¢ ¢
Digitalizar el Plan de Atencién a la Diversidad. [ ] [ ]
Actualizar el registro de alumnado con Necesidades Especificas °

de Apoyo Educativo (NEAE) de forma permanente.

Simplificar el procedimiento de solicitud y autorizacién de auxi-

liares educativos para su disponibilidad desde el inicio del curso [

escolar.

Simplificar la gestién de las sustituciones y permisos de salida a
actividades complementarias del personal auxiliar externo que [
presta servicio en los centros educativos.

Simplificar la gestién de proyectos, programas y redes, posibi-
litando que la persona coordinadora realice la mayoria de los

tramites administrativos, sin la obligatoriedad de intervencion de

los equipos directivos.

Incorporar a los participantes en los proyectos, programas y re- °
des de forma colectiva.

Simplificar el procedimiento de adhesion a los programas o re-

des escolares, estableciendo en la medida de lo posible, criterios [

comunes.

Incorporar a la persona coordinadora de las tecnologias de la
informacién y comunicacién (TIC) que gestione los usuarios y [ [
contrasenas del centro educativo.

Incorporar los informes de promocién, repeticién (recuperacion y
refuerzo) y final de etapa en formato digital.
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Direccion General de Personal y Formacion del Profesorado

Actuaciones 2025-2026 2026-2027
Simplificar el procedimiento de nombramiento de jefaturas de ° °
departamento.

Simplificar el procedimiento para la adaptacion al puesto de tra- °

bajo.

Incorporar en la aplicacion informéatica de gestidn de los centros
la documentacién relacionada con el protocolo de agresiones al [ ) [
personal docente.

Gestidn informatizada de la solicitud y concesién de permisos y
licencias del personal docente.

Unificar en una sola aplicacién de la documentacidn relativa a la
Prevencion de Riesgos Laborales.

Simplificar la elaboracién y gestion de los planes de autoprotec-
cién de los centros educativos, incluido los planes de emergen- [ [
cia con personal especializado.

Direcciones Territoriales y Direcciones Insulares de Educacion

Actuaciones 2025-2026 2026-2027

Incorporar en el registro de entrada y salida de documentos de
los centros (HiperReg) las direcciones de todos los servicios o
educativos, a fin de facilitar su envio.

Obtencion del certificado de director o directora en activo, a fin

de facilitar su envio a entidades u organismos que lo solicitan. ¢
Digitalizar la realizacién del informe favorable de licencia por

. s T (] [
asuntos propios y el de ampliacién de la edad de jubilacién.
Simplificar los tramites y procedimientos de gestidon econdémica ° °
de los centros educativos.
Simplificar el procedimiento de tramitacién de becas y ayudas °

del alumnado
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